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PREAMBUL

se asteapta dezvoltarea unei culturi organizationale integre si cresterea increderi publice in actul
administrativ.

Acest cod asigura coerenta cu Codul de conduiti al personalului contractual, defineste si ghideaz
actiunile si strategiile Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier.

Acest Cod de Conduit3 este aprobat de cétre Inspectorul de Stat Sef al Inspectoratului de Stat
pentru Controlul in Transportul Rutier - I.5.C.T.R. si va fi comunicat de catre Directia Resurse
Umane - Serviciul Resurse Umane, fiecarui angajat al institutiei, pe baza de semnitura.

Procesul de decizie in cadrul Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier trebuie
sa fie fundamentat pe valorile si principiile cuprinse in acest Cod de etica si conduits profesionala.

BAZA LEGALA

Administrativ, Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018 pentru aprobarea Codului
Control Intern Managerial, Hotararea Guvernului nr.1269/2021 privind aprobarea Strategiei
Natonale Anticoruptie pe perioada 2021-2025.

ulterioare, Legea nr.544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, Codul
deontologic al consilierului juridic; Legea nr. 571/2004 privind protectia personalului din
autoritatile publice, institutiile publice si din alte unitati care semnaleaza incilcin ale legii,

Legea nr. 184 din 17 octombrie 2016 privind instituirea unui mecanism de prevenire a conflictului
de interese in procedura de atribuire a contractelor de achizitie publici; ”Indrumar pentru
Autoritatile Contractante privind Conflictele de Interese in Procesele de achizitii publice, in baza
Legislatiei Nationale Privind Achizitiile Publice si a Strategiei Nationale in Domeniul Achizitiilor” -
elaborat de Agentia Nationald pentru Achizitii Publice, editia 2017, se regaseste la adresa:

agreedwith-ANAP-TT v1.pdf; Ordinul MFP nr.252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita
etica a auditoriului intern; Legea nr. 190 din 18 julie 2018 privind masuri de punere in aplicare
a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
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privind libera Circulatie a acestor date si de abrogare a Directiei 95/46/CE (Regulamentul general
Privind protectia datelor).

CAPITOLUL |
DOMENIUL DE APLICARE 3! PRINCIPII GENERALE

Domeniul de aplicare

Art. 1. - (1) Codul de Conduita al personalului din cadrul Inspectoratului de Stat pentru Controlul
in Transportul Rutier, denumit in continuare Cod de Conduita, reglementeazy normele de conduitd

(2) Codul de conduitd pune accent pe formarea si dezvoltarea discernamantului moral al
personalului si colaboratorilor Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier in

Obiective

Art. 2. - Rolul Codulyi este sa ghideze comportamentul moral si profesional al personalului si
colaboratorilor Inspectoratului de Stat pentru Controluyl in Transportul Rutier, denumit in
continuare "ISCTR", atit in timpul activitatii profesionale, cat si in afara acesteia (in masura in
care afecteaza imaginea institutiei).

reciproca si profesionalism 3n interesul cetiteanului.
- Normele de eticj si integritate profesionalj prevazute in acest cod sunt obligatorii
pentru toti salariatii.

Principii generale

Art. 3. - Principiile care guverneaza conduita profesionali a personalului ISCTR sunt urmatoarele:

a) Suprematia Constitutiei si a legii, principiu conform caruia angajatii au indatorirea de a
respecta Constitutia si legile tarii;

b) prioritatea interesului public - principiu conform caruia personalul contractual are
indatorirea de 3 considera interesul public mai presus decat interesul personal, in
exercitarea atributiilor functiei;

C) asigurarea egalitatii de tratament a tertilor in fata autoritatilor si institutiilor pubfice -
principiu conform caruia personalul are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in
situatii identice say similare;

d) profesionalismul - principiu conform ciruia personalul ISCTR are obligatia de a indeplini
atributiile de serviciy Cu responsabilitate, competenta, eficientd, corectitudine si
constiinciozitate;

aiba o atitudine obiectivd, neutry fati de orice interes politic, economic, religios sau de
alta naturd, in exercitarea atributiilor functie:



f)

h)

i)

integritatea morald - principiu conform céruia personalului ISCTR fi este interzis sa solicite
sau sa accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu
moral sau material;

libertatea gandirii si a exprimarii - principiu conform caruia personalul ISCTR poate sa-si
exprime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor
moravuri;

cinstea si corectitudinea - principiu conform céruia, in exercitarea functiei si in indeplinirea
atributiilor de serviciu, personalul ISCTR trebuie sa fie de buna-credinta si sa actioneze
pentru indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu;

deschiderea si transparenta, principiu conform caruia activitatile desfasurate de catre
angajatii I.S.C.T.R. in exercitarea atributiilor functiei lor sunt publice si pot fi supuse
monitorizarii.

Termeni

Art. 4. - In intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au urmatoarele semnificatii
conform legii:

a)

b)

i)

conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori
indirect, al angajatului contravine interesului public, astfel incat afecteaza sau ar putea
afecta independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si cu
obiectivitate a indatoririlor care ii revin in exercitarea functiei detinute;

functia sensibila - acea functie care prezintd un risc semnificativ de afectare a obiectivelor
entitatii prin utilizarea necorespunzatoare a resurselor umane, materiale, financiare si
informationale sau de coruptie sau frauda;

functie - ansamblul atributiilor si responsabilitatilor stabilite la nivelul Inspectoratului de

‘Stat pentru Controlul in Transportul Rutier, in temeiul legii, in fisa postului;

informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoana identificata sau
identificabila.

informatie de interes public - orice informatie care priveste activitatile sau care rezulta din
activitatile unei autoritati publice ori institutii publice, indiferent de suportul ef;
integritate - caracter integru; sentiment al demnitatii, dreptatii si constiinciozitatii, care
serveste drept calauza in conduita omului; onestitate; cinste;

interes personal - orice avantaj material sau de altd natura, urmarit ori obtinut, in mod
direct sau indirect, pentru sine ori pentru altii, de catre personalul ISCTR prin folosirea
reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare a
exercitarii atributiilor functiei:

interes public - acel interes care implica garantarea si respectarea de catre institutiile si
autoritatile publice a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetatenilor,
recunoscute de Constitutie, legislatia interna si tratatele internationale la care Romania
este parte, precum si indeplinirea atributiilor de serviciu, cu respectarea principiilor
eficientei, eficacitatii si economicitatii cheltuirii resurselor;

personal contractual ori angajat contractual - persoana angajata sau numita intr-o functie
in autoritatile si institutiile publice in conditiile Legii nr. 53/2003, republicatd - Codul
Muncii;



CAPITOLUL 1l
NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A PERSONALULUI CONTRACTUAL AL ISCTR

Asigurarea unui serviciu public de calitate

Art. 5. - (1) Personalul ISCTR are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetatenilor prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica, in scopul
realizarii responsabilitatilor legale ale Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul
Rutier.

(2) Tn exercitarea functiei detinute, personalul ISCTR are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a
castiga si a mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea
Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier.

Respectarea Constitutiei si a legilor

Art. 6. - (1) Salariatii ISCTR au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa promoveze suprematia
legii, sa respecte Constitutia si legile tarii, statul de drept drepturile si libertatile fundamentale
ale cetatenilor in relatia cu Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier precum
si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale in conformitate cu atributiile care
le revin, cu aplicarea normelor de coduita care rezultd din indatoririle prevazute de lege-

(2) Salariatii ISCTR trebuie s& se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitiului
unor drepturi, datorata naturii functiilor detinute.

Loialitatea fata de ISCTR

Art. 7. - (1) Salariatii ISCTR au obligatia de a apara in mod loial prestigiul institutiei in care Tsi
desfasoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce
prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Salariatilor ISCTR le este interzis:

a) sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea ISCTR, cu
politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

b) s& facd aprecieri neautorizate in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care
institutia are calitatea de parte sau sa furnizeze in mod neautorizat informatii in legatura cu
aceste litigii;

c) sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de lege;
d) sa acorde asistenta si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de alta natura impotriva statului sau institutiei in care isi desfasoara
activitatea.

(3) Prevederile alin. (2) lit. a)-d) se aplica si dupa incetarea raportului de munca in conformitate
cu prevederile legale in vigoare.

(4) Prevederile prezentului Cod de Conduita nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia
legala a salariatilor ISCTR de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile
legii.



Libertatea opiniilor

Art. 8. -(1) Tn exercitarea dreptului la liberd exprimare, salariatii 1.5.C.T.R. au obligatia de a nu
aduce atingere demnitatii, imaginii, precum si vietii intime, familiale si private a oricarei
persoane.

(2) Tn indeplinirea atributiilor de serviciu salariatii ISCTR au obligatia de a respecta demnitatea
functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor institutiei in care isi
desfasoara activitatea.

(3) Tn activitatea lor, salariatii ISCTR au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se
lasa influentati de considerente personale sau de popularitate.

(4) Tn exprimarea opiniilor, salariatii ISCTR trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa evite
generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

Activitatea publica

Art. 9. - (1) Comunicarea oficiala a informatiilor si datelor privind activitatea |.S.C.T.R, precum si
relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura de catre persoanele desemnate in acest
sens de conducatorul ISCTR, in conditiile legii.

(2) Salariatii ISCTR desemnati sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala,
trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducatorul institutiei.

(3) Tn cazul n care nu sunt desemnati in acest sens, salariatii ISCTR pot participa la activitati sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta
punctul de vedere oficial al institutiei.

Activitatea politica

Art. 10. - (1) Salariatii I.5S.C.T.R. pot fi membrii ai partidelor politice legal constituite, cu
respectarea interdictiilor si limitarilor prevazute de Legea nr. 161/2003, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(2) Tn exercitarea functiei detinute, salariatiilor le este interzis:

a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate public3;

c) sa se serveasca de actele pe care le indeplinesc in exercitarea atributiilor de serviciu pentru a-si
exprima sau manifesta convingerile politice;

d) sa afiseze Tn cadrul ISCTR sau a altor institutii publice insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla
sau denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora;

e) sa participe la reuniuni publice cu caracter politic pe durata timpului de lucru.

Folosirea imaginii proprii

Art. 11. - (1) Salariatilor 1.5.C.T.R. le este interzis sa permitd utilizarea functiei in actiuni
publicitare pentru promovarea unei activitati comerciale, precum si in scopuri electorale.

Conduita in relatiile cu cetatenii

Art. 12. - (1) Personalul cu functii de conducere/coordonare trebuie sa reprezinte un reper de
conduita pentru subordonati, in plan socioprofesional.



2) In relatiile cu colegii precum $i cu pesoanele fizice si cu reprezentantii persoanelor juridice
care se adreseaza institutie, salariatii ISCTR sunt obligati sa aijba un comportament bazat pe
respect, buna-credint3, corectitudine, integritate morals si profesional .

(3) Salariatii ISCTR au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei, demnitatii, integritatii
fizice si morale a persoanelor cy care intra in legdtura in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) acte sau fapte care pot afecta integritatea fizics say psihica a oricarei persoane.

(3) Salariatii ISCTR trebuie s3 adopte o atitudine impartiald si justificats pentru rezolvarea legald
clara si eficienta a problemelor cetatenilor.

(4) Salariatii ISCTR au obligatia sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a
autoritatii publice, prin:

a) promovarea unor solutii similare, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate la
aceeasi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oricirei forme de discriminare bazate Pe aspecte privind nationalitatea, convingerile

bl

dispret, de persecutie, expresii jignitoare, raspandirea de zvonuri false cu rea intentie, critici
aduse vietii private, insulte, calomnii, intimidari, amenintari, utilizarea unor cuvinte obscene sau
specifice argoului folosit in alte medii, ce pot conduce la discreditarea, marginalizarea, umilirea,
deteriorarea conditiilor de munci, a respectului fata de sine sau fatd de viatd, la lezarea
demnitatii persoanelor cy care interactioneaza n timpul exercitirii atributiilor profesionale.

(6) Salariatilor ISCTR le sunt interzise comportamente Cu conotatie sexuald exprimate fizic, verbal
sau nonverbal, avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane si crearea unui mediu
de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor.

Conduita salariatilor ISCTR in cadrul relatiilor internationale, pe perioada exercitarii functiei

Art. 13, - Salariatii ISCTR care reprezintd institutia in cadrul unor organizatii internationale,
institutii de Tnvitamant, conferinte, seminare, schimburi de experientd si alte activitati cu
caracter international:

(1) au obligatia s& promoveze o imagine favorabil3 tarii si institutiei pe care o reprezinta.

(2) le este interzis s exprime opinii personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.
(3) in deplasarile externe, sunt obligati s3 aiba o conduita corespunzitoare regulilor de protocol si
le este interzis incilcarea legilor si obiceiurilor t3rii gazda.

Interdictia privind acceptarea darurilor sau a altor avantaje si respectarea regimului juridic
al conflictului de interese si al incompatibilitatilor




(3) Salariatii I.S.C.T.R. au obligatia sa respecte intocmai regimul juridic al conflictului de interese
si al incompatibilitatilor, precum si normele de conduita.

(4) Tn situatia intervenirii unei incompatibilitati sau a unui conflict de interese, salariatii 1.S.C.T.R.
au obligatia de a actiona conform prevederilor legale pentru incetarea incompatibilitatii sau a
conflictului de interese, in termen legal.

(5) La angajarea/numirea in functie precum si in alte situatii prevazute de lege, salariatii [.S.C.T.R.
sunt obligati sa prezinte, in conditiile Legii nr.176/2010, cu modificarile si completarile ulterioare,
declaratia de avere si declaratia de interese. Declaratia de avere si declaratia de interese se
actualizeaza anual, potrivit legii.

(6) La angajarea/numirea in functia de inspector de trafic rutier, precum si in timpul desfasurarii
activitatii, inspectorii de trafic rutier I.S.C.T.R. sunt obligati in conditiile prevazute de legislatia
privind regimul juridic al conflictului de interese si al incompatibilitatilor coroborate cu dispozitiile
legale prevazute de Anexa | la Hotdrarea nr. 1.088/2011 - privind organizarea si functionarea
Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier, sa prezinte, la 6 luni, cazierul auto
de la data eliberarii permisului de conducere la zi si declaratiile pe propria raspundere privind
starea de incompatibilitate precum si cea pe propria raspundere ca nu sunt cercetati
penal/urmariti penal sau trimisi in judecata pentru fapte prevazute si sanctionate de Codul Penal.

Participarea la procesul de luare a deciziilor

Art. 15. - (1) Tn procesul de luare a deciziilor salariatii ISCTR au obligatia sa actioneze conform
prevederilor legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(2) Salariatilor ISCTR le este interzis sa promita luarea unei decizii de catre conducerea institutiei
si/sau de catre alti salariati ai ISCTR, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

Obiectivitate in evaluare

Art. 16. - (1) Salariatii I.5.C.T.R. cu atributii de conducere sunt obligati sa sprijine propunerile si
initiativele motivate ale personalului din subordine, in vederea imbunatatirii activitatii institutiei,
precum si a calitatii serviciilor publice oferite cetatenilor.

(2) Salariatii I.5.C.T.R. cu atributii de coordonare precum si a atributiilor specifice functiilor de
conducere, au obligatia de a asigura organizarea activitatii personalului, de a manifesta initiativa
si responsabilitate si de a sustine propunerile personalului din subordine.

(3) Salariatii ISCTR cu atributii de conducere au obligatia sa asigure egalitatea de sanse si
tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul din subordine, in conditiile legislatiei
specifice aplicabile fiecarei categorii de personal. Tn acest sens, acestia au obligatia:

a) sa repartizeze sarcinile in mod echilibrat, corespunzitor nivelului de competenta aferent
functiei ocupate si carierei individuale a fiecarei persoane din subordine;

b) sa asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea corespunzatoare a
competentelor fiecarei persoane din subordine;

c) sd monitorizeze performanta profesionald individuald si colectiva a personalului din
subordonare, sa semnaleze in mod individual performantele necorespunzatoare si s3 implementeze

masuri destinate ameliorarii performantei individuale si, dupa caz, colective, atunci cind este
necesar;



e) sd evalueze in mod obietiv necesarul de instruire profesionald al fiecirui subordonat si s3
propuna participarea la programe de formare si perfectionare pentru fiecare persoana din
subordine;

f) sa delege sarcini $i responsabilitati, in conditiile legii, persoanelor din subordine care detin
cunostintele, competentele si indeplinesc conditiile legale necesare exercitirii functiei respective;
g) sa excluda orice forma de discriminare si de hartuire, de orice natur si in orice situatie, cu
privire la personalul din subordine.

Folosirea abuzivi a atributiilor functiei detinute

Art. 17. - (1) Salariatii ISCTR au obligatia de a nu folosi prerogativele (privilegiu, avantaj exclusiv
al unei functii sau demnitatii) functiei detinute in alte scopuri decét cele previzute de lege.

(2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete
ori actiuni de control, salariatii ISCTR nu pot urmiri obtinerea de foloase sau avantaje in interes
personal ori producerea de Prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(3) Salariatii ISCTR au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchets de orice natura, din
cadrul institutiei sau din afara acesteia, in exercitarea functiei pe care o detin.

(4) Salariatii ISCTR au obligatia de a nu impune altor salariati ai ISCTR s se inscrie in organizatii
sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru, promitandu-le
acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

Utilizarea responsabils a resurselor publice

in orice situatie ca un bun proprietar.

(2) Salariatii ISCTR au obligatia si foloseasci timpul de lucru, precum si bunurile apartinand
institutiei numai pentruy desfasurarea activitatilor aferente functiei detinute.

(3) Salariatii ISCTR trebuie s propuna si sa asigure, potrivit atributiilor care le revin, folosirea util3
si eficientd a resurselor financiare ale institutiei, in conformitate Cu prevederile legale.

(4) Salariatii ISCTR care desfasoara activitati in interes personal, in conditiile legii, le este interzis
sa foloseasca timpul de lucru ori logistica institutiei pentru realizarea acestora.
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Limitarea participarii la achizitii, concesionari sau inchirieri

Art. 19. - (1) Orice salariat al ISCTR poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privata a
statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale, supus vanzarii in conditiile legii, cu exceptia
urmatoarelor cazuri:

a) cand a luat cunostinta, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre
valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;

b) cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului
respectiv; i

¢) cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cand a obtinut informatii la care persoanele
interesate de cumpararea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitiile alin. (1) se aplica in mod corespunzator si in cazul concesionarii sau inchirierii unui
bun aflat in proprietatea publica ori privata a statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale.

(3) Salariatii ISCTR le este interzisa furnizarea informatiilor referitoare la bunurile proprietate
publica sau privata a statului ori a unitatilor administrativ-teritoriale, supuse operatiunilor de
vanzare, concesionare sau inchiriere, in alte conditii decét cele prevazute de lege.

CAPITOLUL 1l

VALORILE FUNDAMENTALE
Angajamentul

Art. 20. Angajamentul presupune dorinta fiecarui salariat si a conducerii ISCTR de a progresa
permanent in stapanirea functiei detinute si de a-si imbunatati performantele, conform planurilor
de actiune decise de comun acord pentru a asigura tertilor si salariatilor ISCTR un serviciu de
calitate.

Lucrul in echipa

Art. 21. Valoare conform careia toti salariatii ISCTR, fac parte dintr-o echipa si toata echipa
trebuie sprijinita atat de membrii acesteia, superiorii ierarhici, precum si de catre conducerea
ISCTR. Acest spirit de echipa trebuie simtit si exprimat in relatiile cu ceilalti colaboratori sau terti,
indiferent de originea lor culturala sau profesionala.

Transparenta interna si externa

Art. 22. Pe plan intern transparenta inseamna impartirea succesului, dar si a dificultatilor.
Transparenta permite rezolvarea rapida a problemelor, inainte ca acestea sa se agraveze si sa
provoace prejudicii tertilor sau echipei.

Art. 23. Pe plan extern, transparenta inseamna dezvoltarea relatiilor cu cetatenii, partenerii,
tertii, care trebuie pus sub dubla constrangere: a increderii si a eticii.

Art. 24. Inspectoratul de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier trebuie s& se comporte si sa
fie perceput ca o institutie responsabila si etica.

- Accesul liber la informatiile de interes public, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Confidentialitatea

Art. 25. Tn acordarea serviciilor la nivelul |SCTR se impune respectarea unor norme de

comportament si eticd, luarea de misuri posibile si rezonabile pentruy asigurarea confidentialitatii
datelor.

Demnitatea uman3

personale.

CAPITOLUL v
REGULI DE COMPORTAMENT 5| CONDUITA PROFESIONALA
IN EXERCITAREA ATRIBUTIILOR SPECIFICE

Art. 28. (1) Complexitatea si diversitatea sistemelor de relatii in baza cirora se exercita atributiile
specifice ISCTR, impune respectarea unor norme de comportament si conduitd in scopul:

a) de a ghida persoana implicata in activitati specifice ISCTR, in momentul n care aceasta se
confrunta cu dileme practice care implica o problematicy etica;

b) de a asigura tertii, dar si potentialii beneficiari externi, impotriva incompetentei si a
neprofesionalismului;

€) de a reglementa Comportamentul persoanelor implicate n exercitarea atributiilor specifice
precum si relatiile acestora cu cetatenii, cu colegii, cu reprezentantii altor institutii sau ai
societatii civile,

(2) Desemnarea consilierulyi de etica

a) In scopul aplicarii eficiente a dispozitiilor prezentului cod, referitoare la conduita personalului
in exercitarea functiilor detinute, Inspectorul de Stat Sef va desemna o persoana, de reguld din

b) Desemnarea consilierului de etica si atributiile acestuia se stabilesc prin act administrativ al
conducatorului institutiei: atributiile consilierului de etici vor fi consemnate ulterior, in fisa
postului.
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(3) Confidentialitatea consilierii etice

a) Consilierea eticd are caracter confidential si se Ejesfé§oaré in baza unei solicitdri formale,
adresate consilierului de etic sau la initiativa acestuia atunci cand din conduita angajatului
rezulta nevoia de ameliorare a comportamentului acestuia.

b) Consilierul de eticj are obligatia de a nu comunica altor personae, in afara Inspectorului de Stat
sef, informatii cu privire la activitatea derulat3, cu exceptia situatiei in care aspectele semnalate
Pot constitui o fapta penal.

¢) Personalul din cadrul ISCTR Nu poate fi sanctionat sau prejuduciat in niciun fel pentru ca s-a
adresat consilierului de eticda cu solicitarea de a primi consiliere cu privire la respectarea
principiilor si normelor de conduits.

d) Tn aplicarea dispozitiilor prezentului cod, orice activitate care implica prelucrarea datelor cy
caracter personal se efectueazi cu respectarea prevederilor legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal si libera ci rculatiei a acestor date.

e) ISCTR are obligatia s& asigure participarea consilierilor de etici la programele de formare si
perfectionare profesionals, organizate in conditiile legii.

(4) Atributiile consilierului de eticy

Tn scopul respectarii si monitorizirii implementarii principiilor si normelor de conduiti de citre
personal, consilierul de etici exercitda un rol activ in domeniul prevenirii incalcarii normelor de
conduita prevazute de prezentul cod.

a) Dobandirea calitatii de consilier de eticj Vizeaza detinerea unui statut temporar atribuit unui
salariat pentru o perioadi de 3 ani.

b) Tn pericada exercitirii calitatii de consilier de etica salariatul isi pastreazs si functia detinuta in
momentul numirii.

¢) Fisa postului corespunzitoare functiei detinute de consilierul de etic se elaboreazs de catre
compartimentul resurse umane si se aproba de catre conducatorul institutiei, prin raportare la
atributiile stabilite n sarcina acestuia.

Poate dobéndi calitatea de consilier de etica salariatul care indeplineste cumulative urmjtoarele

conditii:

a) este angajat pe perioads nedeterminata;

b) are studii superioare in domeniul stiintelor sociale;

C) prezinta deschidere si disponibilitate pentru indeplinirea atributiilor care i revin consilierulu de
etica In conformitate cu prevederile prezentuluj cod;

d) are o probitate moral recunoscuta;

e) nuis-a aplicat o sanctiune disciplinard, care nu a fost radiata in conditiile legii;

f) nu este in curs de cercetare disciplinara;

g) nu a fost dispusa inceperea urmsririi Penale pentru savarsirea unei infractiuni contra securitatii

7

nationale, contra autoritatii, infractiuni de coruptie sau de serviciu, infractiuni de fals ori contra
infaptuirii justitiei.
h) nu se afla in niciuna dintre situatiile de incompatibilitate cu calitatea de consilier de eticy.

(5) Incompatibilitatea consilierului de etici

Nu poate fi numit consilier de eticd salariatul care se afld in urmitoarele situatii de
incompatibilitate:
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(6) Tncetarea calitatii de consilier de etica

a) prin renuntarea expresa a consilierului de etica la aceast3 calitate, pe baza unei cereri scrise,
adresate conducatorului institutiei;

b) prin expirarea perioadei pentru care a fost desemnat consilier de etica;

¢€) in cazul intervenirii unei situatii de incompatibilitate;

d) in caz de incetare/suspendare say modificare a contractulyi individual de muncs;

) prin revocare de citre conducatorul institutiei, pentru activitate necorespunzatoare sau in
cazul in carea acesta nu mai indeplineste oricare dintre conditiile previzute de prezentul cod.

Art. 29. Reguli de comportament si conduits in relatia salariatilor Inspectoratului de Stat
pentru Controlul in Transportul Rutier - terti:

1. Obligatii ale angajatilor ISCTR

functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si completarea Legii 144/2007 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si
completarea altor acte normative,

b

agenti economici din domeniul asigurrilor si/sau la orice parte ale carei interese ar putea
intra in conflict de intere cu domeniul de activitate al ISCTR.

C) Este interzis portul uniformei, inclusiv al insemnelor si accesoriilor specifice de catre
Inspectorii de trafic, in afara programului de lucry.
d) Uniforma / tinuta personalului din cadrul ISCTR trebuie sa fie decenty, ingrijita si curats.

2. In identificarea tertilor, evidentierea, diagnosticarea si evaluarea nevoii acestora:

trebuie:

a) sa isi faci, in prealabil, cunoscuts calitatea prin care isi exercit atributiile, s3 prezinte
legitimatia de control, sa adopte o conduity demna, politicoas3, civilizat si impartial3;

b) sa manifeste disponibilitate fata de terti - cetateni, parteneri, organisme civile, alte institutii,
autoritati publice;
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3. In furnizarea serviciilor de informare:

Informare competenta, corectd, completd, adecvata, transparenta, operativa:

a) Salariatii ISCTR trebuie sa ofere cel mai competent ajutor posibil, ceea ce presupune o buni
pregdtire profesionala, teoreticd si practica, limbaj profesional clar, concis si adaptat la nivelul
capacitatii de intelegere a tertilor;

b) Tertilor li se vor prezenta date, avantajele si dezavantajele, astfel incat informarea si raspundi
nevoilor si problemelor acestora, informarea sa se facd in cel mai scurt timp de la solicitarea
acestora.

4. In realizarea serviciilor publice:
Serviciile publice sunt oferite in baza unor documente aprobate de conducerea institutiei;
Salariatii ISCTR au obligatia:

a) de a face o analiza corecta si obiectiva a nevoilor si problemelor, alegand strategia si metodele
adecvate in rezolvarea problemelor;

b) de a nu face discriminari in functie de gen, varstd, capacitate fizicd sau mintal%, culoare,
categorie sociala, rasa, religie, limba, convingere politica;

¢) de a nu intra in relatii de consiliere cu prieteni, colegi, cunoscuti sau rude;
5. Protectia datelor cu caracter personal:

Personalul ISCTR este obligat s& respecte limitarile impuse de Regulamentul (UE) nr. 679/2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CEP, a altor dispozitii de
drept al Uniunii sau de drept intern referitoare la protectia datelor si a politicilor operatorului sau
ale persoanei imputernicite de operator in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal.

Art. 30. Reguli de comportament si conduita in relatia coleg - coleg

1. Intre colegi trebuie s& existe cooperare si sustinere reciproca, motivat de faptul ca toti angajatii
sunt mobilizati pentru realizarea unor obiective comune conform Regulamentului de Organizare si
Functionarea ISCTR, comunicarea prin transferul de informatii intre colegi fiind esentiald in
solutionarea cu eficienta a problemelor.

2. Colegii si datoreaza respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie, eventualele divergente,
nemultumiri, aparute intre acestia, solutionandu-se fard si afecteze relatia de colegialitate,
evitandu-se utilizarea cuvintelor, expresiilor si gesturilor inadecvate, manifestand atitudine
reconcilianta.

3. Intre colegi trebuie si existe sinceritate si corectitudine, opiniile exprimate sa corespunda
realitatii, eventualele nemultumiri dintre colegi s3 fie exprimate direct.

4. Relatia dintre colegi trebuie sa fie egalitard, bazatd pe recunoasterea calitatilor profesionale,
pe colegialitate, pe performanta n practica si contributie la elaborarea documentatiei specifice.

5. Tntre colegi, in desfasurarea activitatii, trebuie sa fie prezent spiritul competitional care asigur
evolutia profesionald, evitandu-se comportamentele discriminatorii, de favorizare a tertilor, de
denigrare a colegilor.

15



6. Comportamentul trebuie sa fie competitiv, loial, bazat pe promovarea calitatilor si a meritelor
profesionale nicidecum pe evidentierea defectelor celorlalti.

7. Tn relatia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipa, modalitatea de adoptare
a deciziilor prin consens, manifestarea unei atitudini deschise fatd de sugestiile altor colegi,
admitand critica in mod constructiv si responsabil daci este cazul.

8. Colegii trebuie sa mpartaseasca din cunostintele si experienta acumulata in scopul promovérii
reciproce a progresului profesional si implicit a progresului institutiei.

Art. 31. Constituie Tncalcari ale principiului colegialitatii:

a) discriminarea, hartuirea de gen, etnicd sau sub orice altd form3, folosirea violentei fizice sau
psihice, limbajul ofensator ori abuzul de autoritate la adresa unui membru al organizatiei:

b) promovarea sau tolerarea unor comportamente dintre cele descrise la punctul a. de citre
angajatii cu functie de conducere ai ISCTR;

¢) discreditarea in mod injust a ideilor, ipotezelor sau rezultatelor activitatii unui coleg;

d) formularea in fata tertilor a unor comentarii lipsite de respect la adresa pregatirii profesionale,
a tinutei morale sau a unor aspecte ce tin de viata privata a unui coleg;

e) sfatuirea tertilor de a depune o cerere, petitie, plangere sau sesizare, vadit neintemeiate la
adresa unui coleg;

f) utilizarea si dezvaluirea in activitatea administrativd a informatiilor transmise cu titlu
confidential de un alt coleg.

Art. 32. Tn relatia angajat - reprezentanti ai altor institutii si ai societatii civile.

1. Relatiile fiecarui salariat al ISCTR cu reprezentantii altor institutii si ai societatii civile vor avea
in vedere interesul tertilor, manifestdnd respect si atitudine conciliantd in identificarea si
solutionarea tuturor problemelor evitand situatiile conflictuale, dupd caz procedand la
solutionarea pe cale amiabila.

2. Tn reprezentarea institutiei in fata oricaror persoane fizice sau juridice salariatii ISCTR trebuie
s fie de buna credintd, contribuind la realizarea scopurilor si obiectivelor serviciului.

3. Salariatii ISCTR sunt obligati la apararea prestigiului serviciului, in desfasurarea activititii
profesionale si in luarea deciziilor fiind preocupati de respectarea intocmai a normelor legale in
vigoare si aducerea lor la cunostinta celor interesati, pentru promovarea unei imagini pozitive a
serviciului, pentru asigurarea transparentei activitatii institutiei si cresterea credibilitétii acesteia.

4. Salariatii ISCTR colaboreazé cu alte institutii in interesul tertilor, in scopul realizirii optime a
programelor si strategiilor institutiei evitand dezvaluirea informatiilor confidentiale.

5. Salariatii ISCTR nu pot folosi imaginea institutiei in scopuri personale, comerciale sau electorale.
CAPITOLUL V
SANCTIUNI, MODUL DE SOLUTIONARE A RECLAMATIILOR

Art. 33. Reclamatiile si sesizérile referitoare la acordarea serviciilor se inregistreaza si

solutioneaza cu respectarea procedurii stabilitd la nivelul institutiei in conformitate cu normele
legale in vigoare.
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Art. 34. Reclamatiile si sesizarile se pot face in scris, adresate Inspectorului de Stat Sef al
Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier - I.S.C.T.R. si/sau verbal in cadrul

programului de audiente al Inspectorului de Stat Sef al Inspectoratului de Stat pentru Controlul in
Transportul Rutier - I.5.C.T.R.

Art. 35. Tnregistrarea sesizarii se realizeazd prin inscrierea in registrul de intrare-iesire al
institutiei, atat a sesizarii, cat si a raspunsului oferit de citre compartimentul de specialitate si

aprobat de Inspectorul de Stat Sef al Inspectoratului de Stat pentru Controlul in Transportul Rutier
= [8JC. TaR:

CAPITOLUL VI
DISPOZITII FINALE

Sanctiuni

Art. 36. Fiecare angajat are datoria de a cunoaste si respecta Codul de eticd si conduitd

profesionala al ISCTR. Nerespectarea prevederilor prezentului Cod atrage raspunderea disciplinara
a salariatului.

Art. 37. Raspunderea disciplinara a salariatilor 1.S.C.T.R. nu exclude rispunderea civild, penal3,
sau administrativa.

Art. 38. n cazul in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni,
vor fi sesizate organele de urmarire penala competente, in conditiile legii.

Art. 39. (1) Prezentul Cod de Conduita se completeaza cu Regulamentul intern al ISCTR, cu
normele legale aplicabile si cu contractele pe care personalul si colaboratorii le au cu institutia.

(2) Tn situatiile n care exista diferente de reglementare, va prevala norma juridica, etica sau
profesionalad cea mai restrictiva.

(3) Codul intra in vigoare la data aprobarii lui de catre Inspectorul de Stat Sef.

(4) Personalul ISCTR este informat cu privire la prevederile prezentului Cod de Etica si Conduita
Profesionald, prin transmiterea acestuia pe email-ul de serviciu.
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Art 40. Situatia editiilor si a reviziilor

Editia sau dupa caz, | Componenta revizuita Modalitatea Data la care se aplica
revizia in cadrul reviziei prevederile editiei sau
editiei reviziei editiei
1 2 3 4

1.1 | Editia | 2013

1.2 | Editia |, Actualizare Noiembrie, 2018
REVIZIA 1

1.2 | Editia | Baza legala cf. legislatiei Actualizare FEBRUARIE 2022
REVIZIA 2 in vigoare/2022

Cap.l art.3) - introdus
lit. (i), art.4) - lit.(h) si (i)

Cap.ll art.12, introdus
alin.(4) si alin.(5)

Cap.lV - introdus
consilierul de etica,
art.29.1.

Cap.V. art.33) modificat

Cap.Vl. art.38) alin.(4)
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